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Le CEC vous montre
chemin a suivre:

Cette brochure concerne uniquement limpoleuel
d'une voiture achetee par une personnepivee
dans un autre pays del'UE:

Acheter une voiture dans un autre pays
de 'UE peut étre plus intéressant.
Vous devrez cependant entreprendre des
démarches administratives pour importer le
véhicule en Belgique.
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.Céﬁ;“ Evaluer le juste prix

our connaitre le prix que vous allez finalement payer, il faut tenir compte
du type de véhicule acheté (neuf ou d'occasion), des codts liés a
l'importation et de votre talent de négociateur.

Nouvelle voiture

Le code de la TVA considere qu'une voiture est neuve lorsqu'elle répond a
au moins une des conditions suivantes:

@© Lalivraison a lieu endéans les 6 mois qui suivent la date de la premiére
mise en circulation.

ou

@© Le vehicule aroulé moins de 6000 km.

Sile véhicule répond a I'une de ceux deux conditions, vous paierez au
vendeur un prix hors TVA. A votre retour en Belgique, vous paierez

la TVA belge (21% au 05/01/2016). Lors de I'achat, informez le vendeur que
le véhicule est destiné a I'exportation.

Pour savoir ce que va réellement vous colter un véhicule neuf, déduisez
la TVA' appliquée par le vendeur et rajoutez-y la TVA belge.

ATTENTION A LA DOUBLE TVA!

Certains vendeurs allemands exigent quand méme la TVA allemande
car ils doivent prouver a leur autorité fiscale I'exportation réelle du
véhicule vers un autre pays de I'UE. En Belgique, la TVA belge vous

sera egalement exigée. Le vendeur allemand vous remboursera
la TVA allemande dés que vous lui aurez remis la preuve de
l'immatriculation du véhicule en Belgique.

1 http://eceuropa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/vat/how_vat_works/rates/vat_rates_fr.pdf
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Voiture d'occasion

Le code de la TVA considere qu'une voiture est d'occasion lorsque les deux
conditions suivantes sont remplies:

® Lalivraison a eu lieu plus de 6 mois apres la premiere mise en circulation.
ET
@ Le véhicule aroulé plus de 6.000 km.

Sile véhicule répond a ces deux conditions et sile vendeur est un commer-
cant, vous paierez le prix, TVA comprise. Si vous achetez le véhicule aupres
d'une personne privée, vous ne paierez aucune TVA (ni en Belgique,

ni al'étranger).

Que payez-vous?
Nouveau veéhicule:
Prix net (au vendeur) + TVA de 21% (aux douanes belges)

Véhicule d’occasion:
Prix + TVA du pays du vendeur si celui-ci est un commercant
Prix sans TVA si le vendeur est une personne privée

ATTENTION AUX VENTES FRAUDULEUSES SUR INTERNET

Un prix étonnamment bas? Vous devez payer des frais de livraison a une
société de transport recommandée par le vendeur? Vous devez régler
le prix d'achat via Western Union ou Moneygram? Ne donnez pas suite

a des offres qui peuvent paraitre intéressantes a premiére vue. Il est
fort probable que vous ne revoyiez plus la couleur de votre argent.
N'achetez jamais un véhicule sans le voir de vos propres yeux.




< Importer le _
=-o¥e’ yehicule en Belgique

u'il s'agisse d'un vehicule neuf ou d'occasion, la procédure pour importer
le véhicule en Belgique est quasiment identique, a quelques points pres.

Vous trouverez en fin de brochure un résumeé de la procédure en fonction du
type de véhicule (neuf ou d'occasion).

De maniére générale, 'importation d’'un véhicule se décline en huit points:

@ Vous achetez un véhicule dans un autre pays de I'UE.

@ Vous rassemblez tous les documents nécessaires dont le certificat
d'immatriculation étranger (uniqguement pour les véhicules d'occasion)
et le certificat de conformité europeen (voir page 7).

€) Vous organisez le transport vers la Belgique (voir page 8).
e Vous vous rendez au bureau des douanes en Belgique (voir page 10).

6 Vous passez le contréle technique s'il s'agit d'un véhicule d'occasion;
cela n'est pas nécessaire pour les véhicules neufs?(voir page 11).

(® Vous réglezl'assurance du vehicule (voir page 9).

@ Vousimmatriculez le véhicule auprés de la DIV (voir page 12).

© Vous payez les taxes obligatoires (voir page 13).

2 Les véhicules neufs déjaimmatriculés une premiere fois devront passer le contréle
technique.



epuis septembre 2013, vous n'étes plus contraint de présenter le certifi-
cat de conformité européen pour immatriculer en Belgique un véhicule
qui a été précédemment immatriculé dans un autre pays de I'UE.

L'abolition de cette obligation représente une économie non négligeable
pour le consommateur. En effet, avant I'adoption de cette regle, vous deviez
débourser pres de 200 euros pour obtenir le certificat de conformité euro-
péen (soit via le fabricant, soit via un contréle technique spécial).

Sachez toutefois que si vous ne disposez pas du certificat de conformité
europeéen et sile certificat d'immatriculation est illisible ou incomplet, la DIV
devra prendre contact avec I'autorité compétente du pays ou vous avez
acheté le véhicule pour obtenir les informations techniques nécessaires.
Cette demande peut entrainer un retard pouvant atteindre 3 mois, dépen-
dant de la rapidité de réaction de I'autorité saisie.

N'hésitez donc pas a demander au vendeur aupres duquel vous achetez
votre véhicule s'il dispose du certificat de conformité européen.

A et e Cordamte
ELG-Larinal swn rprammiemmccy
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Le transport
-fﬁ( vers la Belgique

ous pouvez transporter votre véhicule vers la Belgique de différentes
manieres:

® Enramenant le véhicule sur une remorque.

© En faisant appel a une société de transport.

@© En conduisant vous-méme le véhicule, muni de plaques transit.

® Sivous pouvez facilement retourner vers le vendeur, vous pouvez
d'abord entamer les démarches pour immatriculer le véhicule neuf en
Belgique et ramener celui-ci muni des plaques définitives.

Les plaques transit sont des plaques provisoires qui vous permettent de
conduire jusqu'en Belgique. Vous devez vous informer dans le pays ou vous
achetez le véhicule pour savoir ou et comment obtenir des plaques transit et
combien celles-ci coltent. N'hésitez pas a demander 'aide du vendeur.

En effet, il n'est pas toujours évident de savoir a qui s'adresser pour obtenir
ces plaques, combien colte celles-ci et quel est le délai d'attente pour leur
obtention. Le CEC vous fournit ces informations, pays par pays.

Notre dépliant pratique « Les plaques transit dans I'Union Européenne’> est
mis gratuitement a votre disposition.

AN
(@ ~&==—
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ATTENTION AUX PLAQUES TRANSIT ALLEMANDES!
En Allemagne, il existe deux sortes de plaques transit: une a bande

rouge et une a bande jaune. Seules les plaques transit a bande
rouge (Ausfuhrkennzeichen) sont destinees a I'exportation.

3 http://www.cecbelgique.be/les-plagues-transit-dans-I-union-europeenne-s77531.htm



Céﬁé Assurer le veéhicule

ous devez assurer votre véhicule pour le trajet vers la Belgique.

Vous pouvez souscrire une assurance provisoire dans le pays ou vous
achetez le véhicule (par exemple aupres de la société qui fournit les plaques
transit) ou vous pouvez vous assurer directement aupres de votre assureur
belge.

Une fois les formalités d'importation accomplies et avant 'immatriculation
aupres de la DIV, vous devez souscrire une assurance en responsabilité civile
comme cela est le cas lorsque vous achetez une voiture en Belgique.




@« Dédouaner
£-© le véhicule

l | ne fois en Belgique, vous devez vous rendre au bureau de douanes de
votre choix afin d'y présenter les documents suivants:

@® la facture d'achat reprenant le prix et le numeéro de chassis. Pour les véhi-
cules neufs, le prix mentionné doit étre hors TVA.

@© le certificat d'immatriculation original si le véhicule a déja été immatriculé
antérieurement.

Munissez-vous de tout document (tel la preuve de paiement ou le bon de
commande) qui pourrait vous étre utile en cas de probléme avec
la facture.

Si vous avez acheté un véhicule neuf, le fonctionnaire des douanes encais-
sera le paiement de la TVA et apposera la vignette 705 sur le formulaire rose
d'inscription destiné ala DIV.

Si vous avez acheté un véhicule d'occasion, vous ne devez payer aucune TVA
en Belgique. La vignette 705 vous sera directement remise.

Certificat d'immatriculation belge (ancien modeéle)

Certificat d'immatriculation belge

(nouveau modéle)
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orsque vous achetez un véhicule d'occasion ou un véhicule neuf qui a déja
été immatriculé, vous devez passer le contréle technique comme c'est
le cas pour les véhicules achetés en Belgique, avant de pouvoir immatriculer
votre véhicule aupres de la DIV. Lors du controle, vous devez présenter les
documents suivants:

la vignette douaniére 705
le certificat d'immatriculation étranger*(carte grise)

Pour passer le contréle technique, le véhicule doit étre muni de plaques
minéralogiques qui peuvent étre:

des plaques transit étrangeres encore valides et les documents y
correspondant,

des plagues marchandes (le véhicule est présenté au contréle par

un commercant qui dispose d’une procuration du propriétaire) ou

les anciennes plaques du véhicule sous lesquelles le véhicule est encore
inscrit (en accord avec le vendeur).

Le colit des différentes procédures est fixé par laloi. Les tarifs® sont adaptés
chaque année en fonction de I'évolution de I'index santé.

vignette douaniere 705

4 Aux Pays-Bas, le certificat d'immatriculation se compose de 3 volets et d'une carte a puce
électronique. En Allemagne, le certificat d'immatriculation se compose de deux volets distincts.
5 www.goca.be/fr/p/ct-bareme-redevances



Limmatriculation
-«@ aupres dela DIV

l | ne fois les formalités douaniéres et le contréle technique accomplis,
vous devez faire immatriculer votre véhicule aupres de la DIV.

Limmatriculation se fait a I'aide du formulaire rose de demande d'immatricu-
lation que vous recevez lors de votre passage aux douanes.
Sur ce formulaire doivent étre apposées:

® lavignette 705
® lavignette de I'assureur (case Z)

Pour un veéhicule d'occasion, vous devez joindre le certificat d'immatricula-
tion original (ou un duplicata).

La procédure complete d'immatriculation est décrite de maniére détaillée sur
le site de laDIV®.

6 www.webdiv.be
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.C@@c;“ Taxes

l | n véhicule importé tombe sous le méme régime fiscal qu'un véhicule
acheté en Belgique. Une fois le véhicule immatriculé, vous recevrez
une invitation a vous acquitter des différentes taxes obligatoires, a savoir :

@® taxe de mise en circulation (paiement unique);
® taxe de circulation (a payer chaque année);
® taxe de circulation complémentaire pour les installations LPG.

Vous trouverez plus d'informations sur le site du SPF Finances’.

r*’ €€

S ol

7 http://finances.belgium.be/fr/particuliers/transport/achat_vehicule
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out produit vendu par un commercant au sein de I'UE est couvert par

la garantie légale de 2 ans. Pour les produits de seconde main, la période
de garantie peut étre réduite a 1an. Ces dispositions ne valent pas sile
vendeur est une personne privée.

Dans le cadre de cette garantie, le vendeur est tenu de réparer ou d'échanger
le véhicule défectueux endéans un délai raisonnable et sans frais pour vous.
Si cela s'avere impossible, vous pouvez exiger I'annulation de la vente.

arallelement a la garantie Iégale, un vendeur professionnel peut vous

offrir une garantie commerciale. Il s'agit généralement d'une garantie
constructeur telle qu'une garantie de 10 ans contre la rouille ou une assis-
tance routiére durant une période déterminée. Cette garantie est soumise
a des conditions qui sont déterminées librement par le garant. Exigez que
cette garantie fasse I'objet d'un écrit et conservez celui-ci précieusement.
La garantie commerciale ne peut en aucun cas porter atteinte a la garantie
légale.

Les constructeurs offrent souvent une garantie commerciale sur un véhicule
neuf, ce qui est plus rare pour les voitures d'occasion. Dans la plupart des cas,
cette garantie est valable dans toute I'Europe et dans I'ensemble du réseau
constructeur. Vérifiez toutefois ce point avant de faire votre achat.



ATTENTION AU COMPTEUR KILOMETRIQUE ET A LETAT DU VEHICULE

Pour éviter les soucis avec les vehicules d'occasion, il est recommandé de
controéler I'état du véhicule aussi minutieusement que possible avant de
conclure I'achat. Certaines initiatives peuvent vous aider:
® En Belgique, si vous achetez une voiture d'occasion, vous devez
recevoir le Car-Pass' du véhicule sur lequel figure I'historique du
kilométrage du véhicule.
@ Les Pays-Bas disposent d'un systeme similaire: I'autopas?.
® En France, vous pouvez obtenir I'historique des contréles tech
niques et des relevés kilométriques auprés de UTAC-OTC>

Car-Pass

T, R

i
o e
s

i
i

i
stk

1 www.car-pass.be
2 www.autopas.nl
3 www.utac-otc.com
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La carte de parkin
D ' X F
{-eWe" européenne pour les

personnes a mobilite réeduite

i vous avez droit a une carte de parking pour personnes a mobilité réduite
dans votre pays et que vous roulez dans un autre pays de I'UE, cette carte
vous donne droit également aux facilités prévues dans ce pays.

Sur le site de la Commission européenne, vous trouverez une brochure® qui
vous explique les conditions d'utilisation de cette carte dans tous les Etats
membres.

8 http://bookshop.europa.eu/en/parking-card-for-people-with-disabilities-in-the-european-
union-pbKE3008401/



@ Reparer son
=@ véhicule al'étranger

es touristes constituent des victimes de choix car ils ne sont pas, par
définition, des clients fideles.

Avant de faire réparer votre véhicule a I'étranger, demandez un devis écrit
reprenant clairement le prix.

Assurez-vous qu'aucune réparation ne puisse étre réalisée sans votre
accord préalable. Vous éviterez ainsi une mauvaise surprise lorsque vous
récupérerez votre vehicule.

-

S
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L'achat d’'une voiture neuve
en 9 etapes

(Voir page 4 pour la définition d'une voiture neuve)

0 Informez-vous et comparez jusqu'a ce que vous ayez trouve
la voiture la plus appropriée.

@ Payezle prix net (= prix sans TVA).

© Assurez-vous de disposer des documents suivants:

@© lafacture d'achat qui doit reprendre au moins les informations
suivantes : coordonnées de I'acheteur et du vendeur, prix sans TVA,
description du vehicule, numeéro de chassis, indication qu'il s'agit
d'un véhicule neuf, date d'achat, date de livraison, date de paiement,...

@© le certificat d'immatriculation si le véhicule a déja été immatriculé;

@ le certificat de conformité européen (voir page 7);

@© les preuves de paiement, bon de commande et autre document utile

@ Réglezle transport vers la Belgique (voir page 8).

© Rendez-vous au bureau de douanes belges de votre choix et payez
la TVA belge. La vignette 705 sera apposée sur le formulaire de demande
d'immatriculation (voir page 10).

@ Passezle controle technique si le véhicule a déja été immatriculé une
premiére fois (voir page 11). Lors de celui-ci, vous devez présenter les
documents suivants:

@© La vignette douaniére 705
@© Le certificat d'immatriculation étranger original

ﬂ Contactez la compagnie d'assurance afin de souscrire a une assurance.
Votre assureur remplira la case Z du formulaire de demande d'immatricu-

lation (voir page 9).
© Immatriculez votre véhicule aupres de la DIV (voir page 12).

© Payezles taxes dues (voir page 13)
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L'achat d’'une voiture
d’occasion en 9 etapes

(Voir page 5 pour la définition d'une voiture d'occasion)

@ Informez-vous, comparez et inspectez minutieusement I'état du véhicule
ainsi que la fiabilité du compteur kilométrique (voir page 15).

@ Payezle prix que vous avez négocié. Sile vendeur est une personne
privée, vous ne payez pas de TVA. S'il s'agit d'un commercant, vous payez
le prix, TVA locale comprise.

© Assurez-vous de disposer des documents suivants:

@® lafacture d'achat qui doit reprendre au moins les informations suivantes:
coordonnées de I'acheteur et du vendeur, prix, description du véhicule,
numero de chassis, date d'achat, date de livraison, date de paiement,...

@® le certificat d'immatriculation original

@® le certificat de conformité européen (voir page 7)

@® les preuves de paiement, bon de commande et autre document utile.

Réglez le transport vers la Belgique (voir page 8).

® ©

Rendez-vous au bureau des douanes belges de votre choix pour obte-
nir la vignette 705. Celle-ci sera apposée sur le formulaire de demande
d'immatriculation (voir page 10).

@ Passez le contréle technique (voir page 11). Lors de celui-ci, vous devez
présenter les documents suivants:
® lavignette douaniere 705
® le certificat d'immatriculation étranger original

@ Contactezla compagnie d'assurance afin de souscrire a une assurance.
Votre assureur remplira la case Z du formulaire de demande d'immatricula-
tion (voir page 9).

©® Immatriculez votre véhicule aupres de la DIV (voir page 12).

© Payezles taxes dues (voir page 13).

19



. b Combi Ambi-
. ; ture Skoda Super :
. m aimporté une voi .Ce dernier
or]SIEIIJr " d’(iel Izzllc:;g:aete’e aupres d'un commercant allemand
tion Plus qu

St 21212117247 1244 vendeuy Lot Loy Jﬂczz/?k’/zzf/ 7SI vy 2ar Lileryes (bor

A onnande remply, copte 17 carle J 225/2/1/&) L paye us, aconple

6/22K;Z/Z(/ é JZZIZ '6'0/1 vesi.

S by e ranerer e vt oy Lelgizue par 1y Propres moyerny

Lade de Plagies lrasmy

Celtr 2 Arrands ey Pnarche, SULDLET 11212000 22 celly 7 2y COLLE 1200750

cher gue de - Jaatre el 3 un Lratesporten,;

A bdted oy, place (/50455 s la nudt), Jy, AUPIASILE pover

Lrouver foy AL servticey Yy Pl Galereasasgay s le ey r€lour:

Sal SOLUICILrE 11120 ) Lot Loy liagiues lrasnsl

St 'm/ﬁlim/zﬁf’cz/é-a'p{zr Lrelernet ayy I e 77, uro,

Slur le vtz 17,170 2’74[2‘/7/’0,011:/// cnoyer by caryy P 2vttrance gy U profe-

Hornrel, @llernand) o gut att ploy rape ef FIRLULL, 2017 3 1770 omratiddle ery

Lelgague povy 5 euras. Sy, OMPLAE ety RO Ly At g vl

S Onlracts 11yp WHILANCE COmpPlesnernt gy QUPIES e 17207 LI U opy
Lelgizue, Atrarg ep Dlitr de Ly RO zz//g/}m/z%; S 'ﬂ/)fsz)ﬂzz/’ U126 2ttty 27000
Tl onereiis, "rant 0L iy Plagies branyy (L340 Aarns 1yayy

). Coly Lt possibp bave dy 1UNETD e Chinnsy s se e g
P2 erzcore oy Plagies lrasmy

Wosty




Lorsgae fe ausis allé cherefpy & v, Al recu Lo PaPLEry nciessatiy (/-
Brief, BF=-Sutesin +

& confrmation Juy connergant gu il s Gait bien Dy, vEDtle reewy) pour oblene
lor plagues by aqrés de by DIV, allemanc (:Z(Z/ZJ/‘{I/J[I/?Z/, abreviating LRA 7).

S 1726 H1L) Erangrgty 1 au licw o Yoy Lagues datins s tguciy,
Lz Z
Celles-ct 11z oy COULESE eron, Jo iy relowrne chez o vendeyy UL fxer le
2
Plagies bt vy o vebtule. Sl et pu rcgagner la Belpizue,

e fobis ers Belgigue, jio 172 iy PrEvente au bureau 2 douapey pous payer la 7T
belge. Ze buireay e Dowtarees 172 4y 7L e formudisre ) Wmatyiculintiog ro0e gue
Jalfod 10l par o AISULELY; COnfirmart as, FUE 112012 VEBLEle et Brip
@rre S al i dgalereny paser (e contrife lechpdgue car le vetbiny avatt i

L nmalricndl 1 PIEUEre fory 3/ Aranger: Co controfp cladt loulefois valbly
Tans. St pu PNIEr le contriler avee fo plagies lrams allerandes gut latent
encore palide,

& 1728 Sl emniitie repnily au bureau d ly 7)) U newred de tour fy octments or-
witlatre 9 Unmalricudiatig 1008, led Docusresaty o bord) allenand ly  Jacture), pour
anmalsiider le vy, Llant donnee gue le vt avatl 470 1 Lnmaty il
48 Premiere oy, s deviasy e rendre au bureau e 1)y (4

7on awnrensr ne pouvadl e figre piy web DIV,

Lour récuperer 4y 7TA allemands, 7, oy au vend, allentand une oo, e Ao

Z v v %
7722 carle D 1entrle sy gete Lz preqe gue la 7VA belge avay e payee et gue (o
LI avat bris e themalyenly o Belgtgue.”

{
1

)
o)
)
)
J
S
¢

@\\
g
N
i




Une plainte?

Un probleme technique?

Si vous avez un probléme avec votre vehicule, la situation est différente
selon qu'il s'agit d'un véhicule neuf ou d'occasion. Concernant un véhicule
neuf, vous pouvez le faire réparer aupres de n'importe quel concessionnaire
du réseau du constructeur. Concernant un véhicule d'occasion, vous devrez
en principe le ramener au vendeur pour profiter de la garantie légale

(voir page 14).

Un autre probleme?

Contactez les juristes du CEC pour obtenir gratuitement un conseil
juridique et une assistance. Le cas échéant, nous vous informerons de
I'existence d'un organisme belge ou étranger de résolution extrajudiciaire des
litiges en matiere de véhicules.
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Administration des Douanes et Accises:

Coordonnées des administrations fiscales

Direction Immatriculation des Véhicules (DIV):

Groupement des entreprises agréées pour
le contréle technique (GOCA): E

Commission européenne - EU Parking card:




En quoi le CEC peut-il vous ai n
Vos droits de consommateur ne s'ar rencontrez
un probléeme lors d'un achat dans un ? Tournez-
vous vers le CEC Belgique et sonrés formations, des

conseils et un service de médiation

7%, CECBelgique
/\\\\\\ Rue de Hollande 13
1060 Bruxelles
fiCNel tel.:0254233 46
Aide et conseil pour — info@cecbelgique.be =

les consommateurs

enturope  WWW.cCecbelgique.be
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